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O SIGA Cloud é um sistema integrado de gestão administrativa que engloba todas as 
componentes de gestão documental e processos das organizações, assente nas mais 
modernas funcionalidades existentes no mercado, tornando-o numa solução state of 
the art. Traz para o mercado, não só uma gama de funcionalidades que imprimem 
uma nova e mais avançada dinâmica à gestão documental, como uma estrutura de 
instalação e acesso mais leve e flexível, melhorando a gestão do ciclo de vida dos 
documentos e gestão de processos, permitindo a desmaterialização e automatização 
de processos de negócio e de decisão.

Desenvolvido em tecnologia Microsoft para ambientes Web, o SIGA Cloud possui um 
interface user friendly, garantindo as mais elevadas taxas de utilização, mantendo as 
suas estruturas mais leves e móveis para que, cada vez mais, se possa aceder à 
informação aí colocada, a qualquer hora do dia, em qualquer lugar do mundo e a 
partir de qualquer dispositivo móvel com sistema Microsoft.

OTIMIZE OS
SEUS PROCESSOS!

Base sólida para negócios de sucesso
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DESAFIOS

Desorganização da informação;

Rentabilização do conhecimento gerado;

Insuficiente aproveitamento dos recursos;

Baixa produtividade, desempenho e eficácia
nas diferentes áreas operacionais;

Fraco atendimento ao cliente.SERVIÇOS ESPECIALIZADOS
DA STEP AHEAD CONSULTING

Levantamento e Análise de Processos e Necessidades;
Instalação, Configuração e Parametrização de Processos;
Desenvolvimento de Novas Funcionalidades;
Integração com Sistemas Terceiros;
Migração de Histórico de Documentos e Processos;
Formação a Administradores e Utilizadores;
Suporte e Acompanhamento ao Projecto.

CARACTERÍSTICAS SIGA CLOUD

Acesso, Autenticação e Segurança;
Solução Cloud e on-Premise;
Gestão de Perfis e Utilizadores;
Flexibilidade;
Registo de Entradas User Friendly;
Gestão de Pendentes e Consultas;
Reconhecimento e Indexação Automática;
Produção Documental;
Partilha de Documentos em tempo-real entre utilizadores;
Assinaturas Digitais e Digitalizadas;
Plano de Classificação;
Relatórios e Indicadores de Gestão;
Gestão de Processos e Work�ow;
Gestão de Alertas;
Integrações/Webservices;
Escalabilidade na Utilização;
Classificação de Documentos e Tramitação de Processos;
Evolução Constante;
Gestão de Despachos, Pareceres, Informações e 
Aprovações;
Elevada Taxa de Usabilidade;
SIGA Cloud Mobile;
Baixo Investimento;
Software 100% Nacional.

BENEFÍCIOS

Reduzido time to market na
 disponibilização da solução;

Solução integrada de Digitalização, Captura,
Classificação, Produção e Gestão de

Documentos e Processos;

Acesso à informação de forma fácil e integrada,
em plataforma Web;

Aumento da Produtividade, Melhoria da
Qualidade e Redução de Custos;

Integração com Sistemas Existentes
(ERP, CRM, Intranet, Outros);

Facilidade de Administração
e Atualização de Versões.

PRODUÇÃO DOCUMENTAL

RELATÓRIOS/ESTATÍSTICAS

WORKFLOW

MOBILE
LISTA DE TRABALHO

PORQUÊ A STEP AHEAD CONSULTING?

Redução de custos;
Vasta Experiência em Consultoria e Análise de Processos 
Documentais;
Garantia de confidencialidade e segurança da sua infor-
mação;
Acesso à informação digital de forma rápida, permanente 
e em qualquer lugar;
Fácil integração da informação com os sistemas da sua 
empresa;
Garantia de um serviço otimizado, flexível e com elevado 
grau de automatização, maximizando a produtividade da 
sua empresa.

A NOSSA EXPERIÊNCIA:

+ 100 Implementações em diferentes Clientes;
+ 2.000 Processos Levantados e Parametrizados;
+ 5.000 Utilizadores no Universo SIGA Cloud;
+ 2.000.000 Documentos Classificados;
+ 5 Anos Maturidade da Solução SIGA Cloud.

VISUALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS
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